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. Wstep

Tworzenie jakosci przestrzeni publicznej to strategia rozwoju
DOBRA PUBLICZNEGO
(public good)

gdzie dobro publiczne definiowane jest jako ,niewytgcznos¢”, co
oznacza, ze kazdy cztonek grupy (spotecznosci) korzystajgc z tego

dobra nie odbiera go innym cztonkom grupy; traktujgc je jako

,Wspolny zaséb” (jointness of supply).

Przestrzen publiczna powinna integrowac grupy spoteczne z szacunkiem dla ich
réznych potrzeb i systemow wartosci. Wspotczesne spotecznosci zaczety podlegac
nowemu rodzajowi logiki — ,logiki sieciowej’. Administracje publiczne muszg wiec tez
mie¢ Swiadomosc tej sity, ktora tworzy wraz z innymi interesariuszami swoistg triade:
administracja — instytucje — obywatele. Stwarza ona nawet pojedynczemu
obywatelowi, umiejgcemu te logike wykorzystaé, ogromng site?. Identyfikacja i budowa
lokalnej mapy kluczowych interesariuszy jest wiec pierwszym i podstawowym krokiem
w budowaniu systemu zarzgdzania spoteczng odpowiedzialnoscia administracji
publicznej, po to, aby méc formutowac na tym szczeblu zarzgdzania publicznego
priorytety polityki spotecznej, a takze poznawa¢ wzajemne oczekiwania i potrzeby.
Budowanie sieci spotecznych tworzy réwniez zaufanie do partneréw interakciji, co jest

bardzo istotne w szerszym kontekscie — budowania kapitatu spotecznego. W tym

1 M. Olson, The Logic of Collective Action, Cambridge, MA., Harvard University Press 1965, s. 14.

2 P. Ploszajski, Ruchomy cel: o koniecznosci redefinicji teorii i praktyki spotecznej odpowiedzialnosci
przedsigbiorstw w warunkach nowej gospodarki, [w:] P. Ploszajski (red.), Spofeczna odpowiedzialnosé biznesu
w nowej gospodarce, OpenLinks Warszawa 2012, s. 14-15.
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kontekscie wszystkie systemy administracji (organizacje publiczne) powinny stac sie
bardziej wspobtpracujace, zacierajgc granice administracyjne. Powinny one
gromadzi¢ zasoby, wiedze i doswiadczenie (know-how) wszystkich istotnych
podmiotdéw publicznych, prywatnych i obywatelskich w scistym kregu. Dlatego tez,
organizacje publiczne muszg podejmowaé wyzwanie wspoétzarzadzania z
partnerami publicznymi i prywatnymi, dgzac do wykorzystywania posiadanych
zasobow na rzecz spotecznosci w celu niwelowania rozmaitych nieréwnosci
spotecznych. Dobrg praktykg wspoétzarzgdzania z partnerami publicznymi i prywatnymi
jest zarzgdzanie procesem rewitalizacji. Wchodzenie w ten proces jest celem projektu
»Nasze Grajewo model wspodlnotowego zarzadzania rewitalizacja z
wykorzystaniem doswiadczen Turynu” realizowanego przez Osrodek Wspierania
Organizacji Pozarzadowych — Lidera projektu, Miasto Grajewo — Partnera Projektu

oraz miasto Turyn — partnera ponadnarodowego.

ll. Cel opracowania

Celem niniejszego opracowania jest przeprowadzenie analizy koordynacyjnej
funkcji Urzedu Miasta Grajewo w procesie zarzadzania rewitalizacjg z
perspektywy wybranych uczestnikbw Gminnego Procesu Rewitalizacji (GPR),
obejmujgcego przeglad opracowanych procedur i zasad programowania procesu
rewitalizacji, ktérych przestrzeganie powinno by¢ podstawg wdrazania programow

rewitalizaciji.

Celem tego badania jest réwniez zdiagnozowanie stopnia intensywnosci partycypacji
poszczegoblnych uczestnikbw tego procesu, czyli poziomu wspoétdziatania
(wspotzarzadzania) poszczegoélnych podmiotow. Efektywnos¢ partycypacji zalezy tez
od skutecznosci dwustronnego przeptywu informacji pomiedzy wszystkimi
uczestnikami wdrazania programu rewitalizacji, zatem celem byta ocena komunikacji

pomiedzy Urzedem Miasta Grajewo

Niniejsze opracowanie, jest uzupetnieniem zrealizowanego w ramach projektu audytu

dotyczgcego ,Koordynacyjnej funkcji Urzedu Miasta Grajewo w procesie rewitalizacji”,



gdzie wskazane zostaty szczegdétowe rekomendacje dla Urzedu Miasta Grajewo

dotyczgce zasad zarzgdzania procesem rewitalizacji.

Zatozono, ze narzedziem analizy badawczej bedg wywiady swobodne na temat
koordynacyjnej funkcji Urzedu Miasta Grajewo w procesie zarzadzania
rewitalizacja z wybranymi losowo uczestnikami wdrazanego procesu,
przeprowadzone przez autora analizy. Przede wszystkim wywiad miat sie opiera¢ na
zagadnieniach dotyczgcych realizacji zasad programowania procesu rewitalizacji w
celu zapewnienie skutecznej koordynacji procesu rewitalizacji. Niestety z powodu
pandemii koronawirusa na terenie catej Polski nie bylo mozliwe przeprowadzenie
zaplanowanego interaktywnego wywiadu swobodnego. Przegotowano kwestionariusz
ankiety z 20 pytaniami otwartymi dotyczgcymi niniejszej problematyki (zatgcznik nr 1)
i wystano do losowo wybranych 5 uczestnikow GPR w Grajewie. 4 kwestionariusze
zostaty zwrocone, 1 — nie. Zestaw pytan otwartych miat na celu pobudzenie do

swobodnych refleksji i opinii.

Pytania w kwestionariuszu dotyczyty przede wszystkim zasad wdrazania programu

rewitalizacji w Miescie Grajewie, tj.:

- zasady — kompleksowosci dziatan
- zasady — komplementarnosé dziatan
- zasady - partnerstwa i partycypaciji

- zasada — koncentracji potrzeb i probleméw

oraz ogolnych opinii na temat przebiegu procesu rewitalizacji w Grajewie.

lll. Analiza zasad wdrazania programu rewitalizacji

w miescie Grajewie w opinii uczestnikow GPR

1. Zasada - Kompleksowosé:




W opinii badanych uczestnikow GPR realizowana jest zasada kompleksowosSci.
Projekty/przedsiewziecia rewitalizacyjne wspétfinansowane sg ze srodkow EFRR,
EFS, FS iinnych.

Zdaniem badanych uczestnikow GPR  widoczna jest synergia
projektéw/przedsiewzieé rewitalizacyjnych. Urzad zapewnia wzajemne powigzanie,
tak aby zapewniC realizacje kompleksowego wsparcia obszaru rewitalizowanego,

poprzez:

- Powigzania inwestycji ,twardych” i ,miekkich” np. opracowano: analize
techniczng stanu technicznego budynkow, stworzono projekty
termomodernizacji budynkéw komunalnych i infrastruktury drogowej
wraz z dokumentacjg oraz realizowane sg projekty aktywizugce
mieszkancow z terenow objetych programem rewitalizacji. taki jak np.
,Nasze Grajewo model wspdlnotowego zarzgdzania rewitalizacjg z
wykorzystaniem doswiadczenn Turynu”, jak i te ,twarde”, np. projekt
architektoniczno — budowlany ,,OZywic¢ centrum Grajewa” polegajgcy na

przebudowie okres$lonego obszaru w centrum miasta.

Zasada kompleksowosci jest podstawowg zasadg wdrazania PR, gdzie nie dopuszcza
sie mozliwosci planowania i realizacji tylko wybidrczych inwestycji, nastawionych
jedynie na szybki efekt poprawy estetyki przestrzeni, skupionych tylko na dziataniach
remontowych czy modernizacyjnych, ktore nie skutkujg zmianami strukturalnymi na
obszarze rewitalizacji. R6znorodnos¢ dziatarn warunkuje osiggniecie kompleksowosci

interwenciji.

Urzad rowniez zapewnia realizacje projektow rewitalizacyjnych planujac
inwestycje z wykorzystaniem réznorodnych funduszy strukturalnych (EFS,

EFRR) oraz srodkéw wtasnych np.:

- w ramach projektu ,Ozywi¢ centrum Grajewa”, czy projektu ,Nasze
Grajewo — model wspolnotowego zarzgdzania rewitalizacjg z
wykorzystaniem doswiadczen Turynu” POWER (Program Operacyjny
Wiedza Edukacja Rozwdj) oraz srodki wtasne w ramach inicjatyw

lokalnych mieszkancéw oraz dziatan witasnych Urzedu i podlegtych mu



jednostek, srodki zewnetrzne w ramach dziatan miekkich (wzorcowa

rewitalizacja).

Inicjowanie sg dziatania rewitalizacyjne przez organizacje pozytku publicznego, ale nie

realizuje sie projektéw w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego. Przyktady:

- Miasto Grajewo ma napisany program wspofpracy z organizacjami
pozarzgdowymi. JesteSmy na etapie przyjmowania wnioskow od
Stowarzyszen oraz Organizacji. CzeS¢ budzetu przeznaczona na
wspotprace jest Scisle powigzana z dziataniami rewitalizacyjnymi’.

- ,partycypacja w kosztach wykonania instalacji centralnego ogrzewania
w budynku Wspdlnoty Mieszkaniowej”

- organizacje pozarzgdowe np. UTW, ZHP, Stowarzyszenie Morsy
Grajewo, Towarzystwo Przyjaciot 9 PSK, OSW ,Strzelec” JS 1011
Grajewo gtébwnie w zakresie rewitalizacji migkkiej poprzez realizacje
zadan z poszczegolnych sfer pozytku publicznego w obszarze objetym

rewitalizacjg i dla jego mieszkancoéw.

2. Zasada - Koncentracja:

Koncentracja interwenciji i potrzeba hierarchizacji potrzeb powodujg, ze PR dotyczy
terenbw o istotnym znaczeniu dla rozwoju gminy, dotknietych szczegding

koncentracja probleméw oraz negatywnych zjawisk kryzysowych.

W opinii badanych uczestnikbw GPR Urzad w zasadzie identyfikuje wspoélnie z
mieszkancami ich potrzeby i ich hierarchizacje oraz zapewnia mozliwosé
zgloszenia poszczegolnych potrzeb i pomystéw do PR. Przeprowadzane jest to
przede wszystkim poprzez konsultacje i ankiety. Gtéwnie niestety na zasadzie
zgtoszenia drogg elektroniczng bgdz w formie tradycyjnej papierowej. Zdaniem
badanych uczestnikdw GPR, niestety zwykty mieszkaniec nie posiada wiedzy na ten
temat, wiec bardziej odbywa sie to za posrednictwem wspotpracujgcych z Urzedem
organizacji pozarzgdowych. Mieszkancy Grajewa majg rowniez okazje wyrazi¢ swoje
potrzeby na spotkaniach z Burmistrzem Miasta. Jednak proces ten, zdaniem
rozméwcdéw, wydaje sie dos¢ powierzchowny (dotyczy raczej opiniowania

zaproponowanych juz rozwigzan) i dostosowany jest gtéwnie do potrzeb urzednikéw



(miejsce i godziny konsultacji). Jest zbyt mato bezposredniego kontaktu z

mieszkancami w miejscach, w ktorych mieszkajg i funkcjonuja.

3. Zasada - Komplementarnos¢ przestrzenna:

Zasada ta wymusza wziecia pod uwage podczas tworzenia i realizacji PR wzajemnych
powigzan pomiedzy projektami/przedsiewzieciami rewitalizacyjnymi, realizowanymi
zarowno na obszarze rewitalizacji, jak i znajdujgcymi sie poza nim, ale oddziatujgcymi

na obszar rewitalizaciji.

Wedtug badanych uczestnikow GPR prowadzone dziatania raczej nie skutkuja,
przenoszeniem probleméw z obszaréw rewitalizacji na inne obszary. Jednakze w ich
opinii proces rewitalizacji w Grajewie jest jeszcze na wczesnym etapie realizacji,
dlatego nie moze by¢ mowy o przenoszeniu probleméw dotyczacych segregaciji
spotecznej i wykluczenia z obszaréw rewitalizacji na inne obszary. Na pewno

niezbedna jest ciggta analiza nastepstw decyzji przestrzennych w skali catej gminy.

4. Zasada — Komplementarnosé¢ problemowa:

W opinii badanych uczestnikéw GPR realizowana jest zasada komplementarnosci
problemowej procesu rewitalizacji. Ma ona przeciwdziata¢ fragmentacji dziatan (np.
tzw. ,rewitalizacji technicznej’, ,rewitalizacji spotecznej” — okreslen btednie
stosowanych), koncentrujgc uwage na catosciowym spojrzeniu na przyczyny kryzysu
danego obszaru. Skutkuje to lepszg koordynacjg tematyczng i organizacyjng dziatan
administracji. Funkcje te ma petni¢ Zespot ds. rewitalizacji (tak wynika bezposrednio z
zatozen Gminnego Programu Rewitalizacji). Zespdt ten jest odpowiedzialny za
ograniczenie fragmentacji dziatah oraz zwrécenie uwagi na catosSciowe spojrzenie na
przyczyny kryzysu danego obszaru. Ponadto w ocenie badanych sktadane sg r6zne

rodzaju projekty unijne, realizowane sg szkolenia osob wykluczonych spotecznie.

5. Zasada — Komplementarnos¢ proceduralno — instytucjonalna:

Istotna jest koniecznos¢ takiego zaprojektowania systemu zarzgdzania programem
rewitalizacji, ktory pozwoli na efektywne wspodtdziatanie na jego rzecz réznych

instytucji oraz wzajemne uzupetnianie sie i spojnos¢ procedur. W tym celu niezbedne
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jest osadzenie systemu zarzadzania programem rewitalizacji w przyjetym przez

dang gmine systemie zarzgdzania w ogodle.

W ocenie wiekszosci badanych uczestnikéw GPR taki system zostat zaprojektowany
w gminie. Zarzgdzeniem nr 6/15 Burmistrza Miasta Grajewo z dnia 22.12.2015 r.
powotany zostat Zespo6t ds. rewitalizacji w zwigzku z uczestnictwem Miasta Grajewo w
konkursie pod nazwg ,Modelowa Rewitalizacja Miast” oraz przystgpieniem do prac nad
sporzgdzeniem Gminnego Programu Rewitalizacji Grajewa. Zespot powotany zostat
na czas nieokreslony, ale wraz z uchwaleniem Gminnego Programu Rewitalizacji
powotany zostanie Zespdt ds. zarzgdzania projektem (Zespdt ds. rewitalizacji) w
ramach urzedu.

Z obserwaciji jednego z badanych wynika, ze na poziomie dokumentéw taki system
zarzadzania programem rewitalizacji zostal stworzony, ale w rzeczywistosci
nawet osoby zaangazowane bezposrednio w proces rewitalizacji nie wiedzg, jak
powinno to wyglada¢, albo nawet jaki system rozwigzan zostal teoretycznie
przyjety. Czes$¢ badanych potwierdzita, ze ustalone sg sposoby monitoringu i ewaluaciji
procesu wdrazania rewitalizacji, ktore zostaty okreslone w Gminnym Programie
Rewitalizacji. Jednak z drugiej strony, jezeli nawet ustalono sposoby monitoringu i

ewaluacji procesu wdrazania rewitalizaciji, to ,na chwile obecng sg to martwe zapisy’.

Niestety rozbiezne sg opinie co do powotania i funkcjonowania Zespotu ds.
rewitalizacji. Pojawity sie watpliwosci czy Zespot ds. rewitalizacji w ogdle istnieje,

ponadto ttumaczono sie tez brakiem wiedzy na ten temat.

Pyt.: Czy powotany zostat zespo6t ds. rewitalizacji? Czy ustalono zakresy i
odpowiedzialnosci poszczegoéinych instytuciji, referatéow, zakladéw

wchodzacych w skiad tego zespotu?

- ,Chyba tak, cho¢ mato kto wie, ze istnieje i ze nawet sie w nim znajduje.
Wydaje mi sie, ze poza powofaniem nie ustalono zakresow i
odpowiedzialnosci.”

- ,Powotana zostata Komisja ds. spraw rewitalizacji, a w przysztosci ma byc
powotany Zespot ds. rewitalizacji zrzeszajgcy naczelnikow oraz kierownikow
poszczegolnych wydziatow Urzedu Miasta oraz dyrektorow podlegtych
Jjednostek samorzadu terytorialnego, co zostato zaprojektowane i opisane w
GPR.”



Zauwazono rowniez brak wymiany informacji pomiedzy poszczegdoinymi
komoérkami w ramach Urzedu. Czesc¢ uczestnikdw badania stwierdzita, ze na tym
etapie realizacji procesu rewitalizacji nie posiadajg oni wiedzy jakie sg podejmowane
dziatania majgce na celu regulowanie wspoétpracy miedzy wydziatami — referatami —

Zaktadami - Jednostkami organizacyjnymi Miasta w ramach programu rewitalizaciji.

Wskazano, ze widocznym problemem jest to, ze nie przeniesiono jakichkolwiek
kompetencji decyzyjnych na nizszy poziom, wiec o wszystkim i tak decyduje
Burmistrz. Burmistrz Miasta Grajewo posiada kluczowg role w zarzadzaniu

procesem rewitalizacji.

Na tym etapie procesu rewitalizacji w Grajewie nie zostat powotany jeszcze
petnomocnik ds. rewitalizacji w urzedzie, jednak nie wszyscy badani uczestnicy GPR

majg tego swiadomos¢ (,twierdzgc, ze nie majg wiedzy na ten temat).

6. Zasada - Komplementarnosé miedzyokresowa

Zachowanie ciggtosci programowej (polegajgcej na kontynuacji lub rozwijaniu
wsparcia) ma w procesach rewitalizacji kluczowe znaczenie. Zmiany wprowadzane w

PR odpowiadajg na te potrzeby zmian.

Zdaniem badanych Urzad uzupetnia przedsiewziecia juz zrealizowane w ramach
polityki spéjnosci (np. o charakterze infrastrukturalnym) projektami komplementarnymi

(np. o charakterze spotecznym), realizowanymi w ramach polityki spéjnosci, np.:

- Projekt infrastrukturalny ,Ozywi¢ centrum Grajewa” uzupetniony o
projekt ,Nasze Grajewo — model wspolnotowego zarzadzania
rewitalizacjg z wykorzystaniem doswiadczen Turynu”

- Urzad Miasta ubiega sie o dofinansowanie unijne na nastepne etapy
rewitalizacji centrum miasta, skfadane sg wnioski

- Termomodernizacja budynkow z planowanym uruchomieniem ,Swietlicy:

w pomieszczeniu po bytej aptece.

7. Zasada - Komplementarnos¢ zrédet finansowania
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Rolg wiadz miejskich powinno by¢ nie tylko pozyskiwanie srodkow zewnetrznych (np.
z funduszy europejskich, srodkow funduszy ochrony Srodowiska itd.), ale takze
angazowanie W proces rewitalizacji kapitatu prywatnego (przedsiebiorstw,
mieszkancéw, wspolnot mieszkaniowych, bankéw), wykorzystujgc formuty PPP z
wykluczeniem ryzyka podwadjnego dofinansowania. W tej kwestii badani przewaznie

nie mieli wiedzy na ten temat.

8. Zasada - Partnerstwo i partycypacja

Partycypacja spoteczna jest wpisana w proces rewitalizacji jako fundament dziatan na
kazdym etapie tego procesu (diagnozowanie, programowanie, wdrazanie,
monitorowanie). Partycypacja ukierunkowana jest na mozliwie dojrzate jej formy, a
wiec nieograniczajgce sie jedynie do informacji (np. w formie spotkan, dyskusji i
warsztatow) czy konsultacji dziatan wiadz lokalnych, ale dgzgce do zaawansowanych

metod partycypaciji, takich jak wspotdecydowanie, aktywne uczestnictwo w projektach.

Wedtug opinii badanych Urzad realizuje program rewitalizacji opierajgc sie na
wspotpracy z grupami interesariuszy, w tym szczegolnie ze spotecznoscig obszaru

rewitalizacji i organizacjami pozarzgdowymi. Przyktadowo:

- malowanie fawek, placu zabaw, odnawianie klatek w budownictwie
wielorodzinnym zasobow Zaktadu Administracji Domoéw Mieszkalnych w

Grajewie;

- Grupa Inicjatywna z projektu ,Nasze Grajewo” skupia w sobie osoby

szczegolnie zwigzane z obszarem rewitalizacji;
- organizacje pozarzgdowe organizujg inicjatywy lokalne.
Zdaniem respondentéw, zbyt mato jest dziatan dotyczacych przedsiebiorcow.

Stwierdzono w badaniu, ze Urzad w niezbyt szerokim zakresie wykorzystuje formy
zaawansowanych narzedzi partycypaciji, takich jak wspotdecydowanie, aktywne
uczestnictwo w projektach. Jedyna forma partycypacji to uczestnictwo poszczegdlnych
grup w spotkaniach konsultacyjnych czy warsztatach przysziosciowych w ramach

projektu rewitalizaciji.
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Na koniec kwestionariusza postawiono ogolne pytania dotyczace

programu procesu rewitalizacji w Grajewie.

- Wiekszos¢ uczestnikow badania zgodzito sie z twierdzeniem, ze program
Rewitalizacji Miasta Grajewa stanowi narzedzie zintegrowanego zarzadzania
procesem rewitalizacji na zdegradowanych obszarach miasta Grajewa, czego
przyktadem jest np. rozpoczecie dyskusji o przysziosci obszaru zdegradowanego
poddanego rewitalizacji i fgczenie elementéw rewitalizacji ,twardej” i ,miekkiej”

(spotecznej); 1 respondent nie zgodzit sie z tym stwierdzeniem.

- Zdaniem badanych wdrazany Program Rewitalizacji nie doprowadzit jeszcze do
likwidacji niekorzystnych zjawisk, wystepujgcych na zdegradowanych obszarach
miasta, ale proces wigczania mieszkancédw w organizacje réznych przedsiewziec jest

na pewno dobrg praktykg.

- Zdecydowanie wszyscy respondenci widza zmiane podejscia do gminnych
programéw rewitalizacji, jako narzedzia zarzadzania i zintegrowania dziatan
wielu podmiotéw, dzieki realizacji projektu ,Nasze Grajewo — model wspdlinotowego

zarzagdzania rewitalizacjg z wykorzystaniem doswiadczeh Turynu”, poniewaz:

a. Wieksza ilos¢ osob ma swiadomosc¢ czym jest gminny program rewitalizacji i w
jakim celu zostat napisany;

b. Jest to plan angazowania partneréw spotecznych:;

c. Préba podejmowania dziatan ,z” mieszkancami, a nie tylko ,dla” mieszkancow,

choc to dopiero poczagtek drogi.

- Zdecydowanie wszyscy respondenci stwierdzili, ze wykorzystywany jest potencjat
i mozliwosci lokalnych spotecznosci w planowaniu i realizacji dziatan
prowadzonych na obszarach objetych rewitalizacjq, przyktadowo na warsztatach
przyszto$ciowych poprzez dzielenie sie swoimi pomystami w zakresie planowania i
realizacji dziatan prowadzonych na obszarach rewitalizacji. Jednak, jak zauwazyt
jeden z respondentéw:

,»Rozpoczeto pewien dialog, choé calosciowo odnosze wrazenie, ze mieszkancy

bardzo czesto sa jedynie ,listkiem figowym”, by poprowadzié proces w kierunku
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realizacji wizji urzedniczej. Poniewaz jest to bardzo trudny obszar spofecznie, to
wydaje mi sie, ze uzywany jezyk i stosowane metody nie zawsze sg zrozumiate

przez mieszkancow”.

- Wszyscy uczestnicy badania, jako przedstawiciele ro6znych jednostek
organizacyjnych miasta Grajewa znajg swoje role w procesie rewitalizacji
przedstawiajgc przyktadowe projekty/przedsiewziecia jakie zostaly zainicjowane i
zrealizowane:
- malowanie fawek, remont placu zabaw, ktére sg wilasnoscig w zasobach
ZADM w Grajewie;

- organizacja inicjatyw spotecznych prowadzonych przez Szkote Podstawowg

nr 2, Miejski Osrodek Pomocy Spoteczneji Szkote Podstawowa nr 4 w Grajewie;
- malowanie i remonty klatek schodowych w 2 budynkach komunalnych;

- remont pomieszczen gospodarczych.

PODSUMOWANIE:

e program Rewitalizacji Miasta Grajewa stanowi narzedzie zintegrowanego
zarzadzania procesem rewitalizacji na zdegradowanych obszarach miasta
Grajewa;

e wdrazany Program Rewitalizacji nie doprowadzit jeszcze do likwidacji
niekorzystnych zjawisk;

e widoczna jest zmiana podejscia do gminnych programéw rewitalizacji,
jako narzedzia zarzadzania i zintegrowania dzialan wielu podmiotéw,
dzieki realizacji projektu ,Nasze Grajewo — model wspolnotowego zarzgdzania
rewitalizacjg z wykorzystaniem doswiadczen Turynu”;

e widoczna jest synergia projektéw/przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych. Urzad
zapewnhnia wzajemne powiagzanie, tak aby zapewni¢ realizacje kompleksowego

wsparcia obszaru rewitalizowanego;
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Urzad zapewnia realizacje projektow rewitalizacyjnych planujgc inwestycje
z wykorzystaniem réznorodnych funduszy strukturalnych (EFS, EFRR) oraz
Srodkow wiasnych

Urzad w zasadzie identyfikuje wspdlnie z mieszkaincami ich potrzeby i ich
hierarchizacje oraz zapewnia mozliwos¢ zgtoszenia poszczegolnych potrzeb i
pomystéw do PR. Jednak proces ten wydaje sie dosé powierzchowny
(dotyczy raczej opiniowania zaproponowanych juz rozwigzan) i dostosowany
jest gtownie do potrzeb urzednikéw (miejsce i godziny konsultacji). W procesie
tym czesciej uczestniczg organizacje pozarzgdowe. Jest zbyt mato
bezposredniego kontaktu ze zwyktymi mieszkancami w miejscach, w ktorych
mieszkajg i funkcjonuja;

realizowana jest zasada komplementarnosci problemowej procesu
rewitalizacji, ktéra ma przeciwdziata¢ fragmentaciji dziatah rewitalizacyjnych;
zostat stworzony system zarzgdzania programem rewitalizacji, ale w
rzeczywistosci nawet osoby zaangazowane bezposrednio w proces rewitalizacji
nie wiedza, jak powinno to wygladaé, jaki system rozwigzan zostatl
teoretycznie przyjety;

zauwazono brak wymiany informacji pomiedzy poszczegolnymi
komérkami w ramach Urzedu. Czes¢ uczestnikdw badania stwierdzita, ze na
tym etapie realizacji procesu rewitalizacji nie posiadajg oni wiedzy jakie sg
podejmowane dziatania majgce na celu regulowanie wspotpracy miedzy
wydziatami — referatami — Zaktadami - Jednostkami organizacyjnymi Miasta w
ramach programu rewitalizacji;

nie przeniesiono jakichkolwiek kompetencji decyzyjnych na nizszy
poziom, wiec o wszystkim decyduje Burmistrz;

Burmistrz Miasta Grajewo posiada kluczowa role w zarzadzaniu procesem
rewitalizacji;

Urzad uzupetnia przedsiewziecia juz zrealizowane w ramach polityki spojnosci
(np. o charakterze infrastrukturalnym) projektami komplementarnymi (np. o
charakterze spotecznym);

Urzad realizuje program rewitalizacji opierajgc si¢ na wspoélpracy z
grupami interesariuszy, w tym szczegollnie ze spotecznoscig obszaru

rewitalizacji i organizacjami pozarzagdowymi, ale w niezbyt szerokim zakresie
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wykorzystuje formy zaawansowanych narzedzi partycypaciji, takich jak
wspotdecydowanie, aktywne uczestnictwo w projektach;

wykorzystywany jest potencjat i mozliwosci lokalnych spotecznosci w
planowaniu i realizacji dziatan prowadzonych na obszarach objetych
rewitalizacjg, ale jezyk i stosowane metody partycypacyjne powinny by¢

dostosowane do zwyktych mieszkancow.



Zat. 1
Szanowni Panstwo,

Bardzo prosze o podzielenie sie opinig na temat koordynacyjnej funkcji urzedu w

ramach realizowanego procesu rewitalizacji w MieScie Grajewie. Prosze o odpowiedz

na ponizsze pytania i kwestie.
Dziekuje ©

Dorota Konopka

Kwestionariusz wywiadu swobodneqo

Analiza koordynacyjnej funkcji urzedu w obszarze

rewitalizacji

w ramach projektu ,Nasze Grajewo — model wspdlnotowego zarzgdzania

rewitalizacjg z wykorzystaniem doswiadczen Turynu”

W celu zapewnienie skutecznej koordynacji procesu rewitalizacji w ramach projektu okre$lono

zasady programowania, ktérych przestrzeganie powinno by¢ podstawg wdrazania programow

rewitalizacyjnych. Prosze o odpowiedz na szczegotowe pytania dotyczgce realizacji tych zasad.

Zasada - Kompleksowosé¢:

9. Czy urzad zapewnia wzajemne powigzanie oraz synergie
projektéw/przedsiewzieé rewitalizacyjnych, tak aby zapewnic realizacje
kompleksowego wsparcia obszaru rewitalizowanego, a nie pojedynczych
inwestycji? Jezeli tak, to prosze podac przykfady.
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10. Czy urzad zapewnia realizacje projektow rewitalizacyjnych planujgc inwestycje
z wykorzystaniem réznorodnych funduszy strukturalnych (EFS, EFRR),
Srodkoéw wtasnych oraz w ramach PPP?

11. Czy inicjowanie sg dziatania rewitalizacyjne przez organizacje pozytku
publicznego oraz w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego? Jezeli tak, to

prosze podac przyktady.

Zasada - Koncentracja:

2. Czy urzad identyfikuje wspdlnie z mieszkancami ich potrzeby i ich
hierarchizacje? Jezeli tak, to w jaki sposob? Prosze podac przyktady.
3. Czy urzad zapewnia mozliwo$¢ zgtoszenia poszczegodlnych potrzeb i

pomystéw do PR? Jezeli tak, to w jaki sposdb?

Zasada - Komplementarnosé przestrzenna:

12. Czy urzad dba, aby dziatania rewitalizacyjne nie skutkowaty przenoszeniem
problemow z obszardw rewitalizacji na inne obszary, nie wzmacniaty
niepozgdanych efektow spotecznych, takich jak segregacja spoteczna i

wykluczenie? Jezeli tak, to prosze podac przyktady.

Zasada — Komplementarnos¢ problemowa:

4. Czy urzad dba o realizacje projektow/przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych, aby
przeciwdziata¢ fragmentacji dziatan, koncentrujgc uwage na catosciowym
spojrzeniu na przyczyny kryzysu danego obszaru? Jezeli tak, to w jaki
Sposob?

Zasada — Komplementarnos¢ proceduralno — instytucjonalna:

5. Czy w urzedzie zostat zaprojektowany system zarzadzania programem

rewitalizacji? Jezeli tak, to jak funkcjonuje.
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8. Czy podejmowane sg dziatania majgcych na celu regulowanie wspotpracy
miedzy wydziatami/referatami/Zaktadami/Jednostkami organizacyjnymi Miasta

w ramach programu rewitalizacji? Jakie?

9. Czy powotany zostat zespét ds. rewitalizacji? Czy ustalono zakresy i
odpowiedzialnosci poszczegoélnych instytucji, referatow, zaktadéw

wchodzgcych w sktad tego zespotu?

Zasada - Komplementarnosé miedzyokresowa:

11. Czy urzad uzupetnia przedsiewziecia juz zrealizowane w ramach polityki
spojnosci (np. o charakterze infrastrukturalnym) projektami komplementarnymi
(np. o charakterze spotecznym), realizowanymi w ramach polityki spéjnosci w

aktualnym i przysztym okresie programowania? Podaj przykfady.

Zasada - Komplementarnos¢ zrédet finansowania

12. Czy urzad umiejetnie uzupetniania i tgczy wsparcie ze srodkéw EFRR, EFS i

FS z wykluczeniem ryzyka podwdjnego dofinansowania?
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13. Czy urzad tgczy prywatne i publiczne zrodta finansowania? Angazuje w proces
kapitat prywatny (przedsiebiorstwa, mieszkancow, wspoélnoty mieszkaniowe,

banki), wykorzystuje formuty PPP? Jezeli tak, to prosze podac przyktady.

14. Czy prowadzone sg dziatania doradcze i informacyjne w zakresie pozyskiwania
srodkéw funduszy europejskich oraz 2z innych Zrédet na dziatania

rewitalizacyjne?

Zasada - Partnerstwo i partycypacja

15. Czy urzad realizuje program rewitalizacji opierajgc sie na wspotpracy ze
wszystkimi grupami interesariuszy, w tym szczegolnie ze spotecznoscig
obszaru rewitalizacji, przedsiebiorcami i organizacjami pozarzgdowymi? Jezeli
tak, to prosze podac przyktady i opisa¢ wspodtprace.

16. Czy urzad wykorzystuje formy zaawansowanych narzedzi partycypaciji,
dgzgce do zaawansowanych metod partycypacji, takich jak
wspoétdecydowanie, aktywne uczestnictwo w projektach? Jezeli tak, to prosze
podac przyktady.

Whioski kohcowe:

16. Czy wedtug Panstwa opinii, program Rewitalizacji Miasta Grajewa stanowi
narzedzie zintegrowanego zarzadzania procesem rewitalizacji na

zdegradowanych obszarach miasta Grajewa?

a) tak

b) nie

jezeli tak, to co jest tego najlepszym przykladem...........cccovviiiiiiiininnnnn.

17. Czy wdrazany Program Rewitalizacji doprowadzit juz w jakims stopniu do
likwidacji niekorzystnych zjawisk, wystepujagcych na zdegradowanych
obszarach miasta? Prosze podac przyktady:
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18. Czy widzicie Panstwo jakgkolwiek zmiane podejScia do gminnych programow
rewitalizacji jako narzedzia zarzadzania i zintegrowania dziatan wielu podmiotéw
podczas realizacji projektu ,Nasze Grajewo — model wspdlnotowego zarzgdzania
rewitalizacjg z wykorzystaniem doswiadczen Turynu”?

a) tak

b) nie

Jezeli tak, to jakie?.........................

19. W jaki sposéb wykorzystywany jest potencjat i mozliwosci lokalnych spotecznosci
w planowaniu i realizacji dziatah prowadzonych na obszarach objetych rewitalizacjg?

Prosze podac przyktady:

19. W dokumencie sporzadzonym w ramach projektu ,Nasze Grajewo”
dotyczacego koordynacyjnej funkcji samorzadu w polityce publicznej w

obszarze rewitalizacji, zostaly okreslone role poszczeqdlnych jednostek

organizacyjnych miasta Grajewa w ramach procesu rewitalizacji. Prosze

wymieni¢/opisaé projekty/przedsiewziecia jakie zostaly zainicjowane i

zrealizowane w procesie rewitalizacji przez Panig/Pana instytucje/wydziat?
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